












































◎りんこ‘娘 あお やざ ゆ づさ

青柳結月さん（21) 松川村

～記憶に残るおもてなしを提供し、
心のこもったサービスで感動の輪を広げる～

仕事は
2023年4月に「ANAホリデイ・インリゾート信濃大町くろよん」に入社し2年目。

現在は、 フロント業務を中 心に 、 売店での接客やアメニティのデリバリーなど、多岐
にわたる業務を担当しています。入社動機は、 高校時代に大町市の魅力に 魅了さ
れ、地元に貢献したいという強い願望から生まれました。専門学校でホテルプライ
ダルを学んだ後、人々との関わりを深め、 国内外のお客様を迎えるホテル業界で働
くことを決意しました。

農・食に対するイメージ・思い
大町の清らかな水と豊かな土壌によって育まれる農作物は、私たちの日常の食

生活を豊かに彩ります。食品ロスを減らすことは、 これらの恵みを大切にし、 未来
への責任を果たす重要な行動です。水と 食は、 生命を育む源であり、 文化を紡ぐ
糸であると感じています。

休日・朧味は
趣味は読書と映画鑑賞。読書は心を満たし、映画は物語に深みを与えてくれま

す。集中することでリフレyシュし新たな知識と多様な視点を得る教材です。

これからの夢・目標は・・・
お客様が「もう一度帰って来たい」と感じ「青柳さんに会いに来たわ」と言って

いただけるようなサービスを提供することが私の目概です。語学力を磨き、知識を
広げながら 、 国内外のお客様に快適な滞在を提供し続けたいと思います。
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